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¢QUIERES
DOMINAR LOS
LINEAMIENTOS

DE LA NORMA ISO
9001:2015 PARA
IMPLEMENTARLA
ENTU
ORGANIZACION?




NORMA ISO 9001:2015

BIENVENIDO A
TUPROGRAMA

El cambio es una constante para las
organizaciones y las personas, por lo que
la actualizacion continua es indispensable
para enfrentarlo con éxito. Los programas
digitales son una excelente opcion para
el profesionista que quiere mantener su
vigencia en un mundo acelerado, pues
gracias a su modelo autodirigido, practico
y especializado permiten llevar a cabo un
aprendizaje de manera flexible.

NOEMi VILLARREAL
Director de Educacién Continua en Linea



OBJETIVO DEL
PROGRAMA

Con este programa en linea podras
comprender los requisitos de la Norma ISO
9001:2015 y aprenderas a implementarlos
en diversos tipos de organizaciones.

DIRIGIDO A

Esideal para analistas o gerentes egresados
del area de ingenieria o del area de calidad,
gue busquen poner en marcha un plan de
accion de mejora bajo los parametros de la
Norma ISO 9001:2015.



o

oll ROI

O ROIPARAEL
Y PARTICIPANTE

Esta norma omitida por la Organizacion
Internacional de Normalizacién (ISO), protege
la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién de una companiia.*

Alos 3 meses de egreso el 54% de nuestros
egresados han obtenido una mejora en su
estatus laboral o negocio.*

* Forbes

ROIPARA LA
EMPRESA

Por cada $1 invertido en un Sistema de
Gestion de Calidad, podria esperarse ver una
reduccion de $16 en los costos, un aumento
de $3 en las ganancias y $6 adicionales en
nuevos ingresos®.

(o ) A las organizaciones certificadas
+7/° se les paga en promedio un 7%
mas que a los competidores no
certificados**.

Las empresas que adoptan ISO 9001 crecen
mas rapido en ventas, empleo, nébminay
ganancias anuales promedio que aquellas
empresas que no siguen esta norma***,

*ASQ, The Global Voice of Quality

** Continual Improvement LTD, Quality Management System - the return
on investment

*** Harvard Business School, Quality Management and Job Quality:
How the ISO 9001 Standard for Quality Management Systems Affects
Employees and Employers
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DIFERENCIADORES

¢QUE HACE UNICO A
ESTE PROGRAMA?

Podras evaluar el grado de cumplimiento
de la Norma ISO 9001:2015 en una
organizacion.

Con este curso reconoceras la importancia
de la estandarizacién a través de la familia
de Normas ISO 9000.

Tendras acompafamiento del gestor de
experiencia digital.

Aplicacion de evaluaciones.

Al terminar tu programa, obtendras

una insignia digital black con tecnologia
blockchain para fortalecer tu curriculum
digital y demostrar tus habilidades de una
manera rapida y segura en plataformas
digitales.

.COMO VIVIRAS
TU APRENDIZAJE?

<& Materiales didacticos y de refuerzo

< Modelo 100% autodirigido que te da
flexibilidad

¢ Plataforma de aprendizaje virtual
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PLAN DE
ESTUDIOS

)
L

DURACION 13 1
HORAS MODULO

01 NORMA IS0 9001:2015 @ 13 HORAS

1. Introduccion a la familia de las 3. Documentacion y auditoria del
Normas ISO 9000 sistema de calidad

2. Requisitos de la Norma ISO 4. La Norma ISO 9001:2015y otros
9001:2015 sistemas de mejora
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Mejor universidad privada de
México, QS University Rankings
2024.

Top 4 de las mejores
universidades de
Latinoamérica, segin QS
University Rankings: Latin
America 2024.

Universidad #2 de las
mejores universidades de

Latinoamérica, segun QS
World University Rankings:
Latin America and The
Caribbean 2024.
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¢POR QUE SOMOS EL MEJOR ALIADO PARA
TUDESARROLLO PROFESIONAL?

Universidad #5 en México en
la opinién de los empleadores
QS Graduate Employability
Rankings 2024.

Top 4 de las mejores
universidades de
Latinoamérica, segun Times
Higher Education’s (THE) Latin
America University Rankings
2023.



iAPRENDE

Tecnoldgico MAS SOBRE TU
de Monterrey PROGRAMA!

www.maestriasydiplomados.tec.mx

HAZ CONTACTO
800 800 2114 | educacion.continua@itesm.mx



https://maestriasydiplomados.tec.mx/programas/gestion-de-la-fuerza-de-ventas-programa-en-linea-f597f2e2-9a30-447a-b21b-365d29d9b231

